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You are here…

El recorrido espiral y ascendente
de la vida en el Planeta



Perspectiva del recorrido evolutivo del Ser Humano



Pleistoceno Holoceno Antropoceno

Tecnología Humana Se extiende la agricultura

Industrialización

Aumento uso combustibles fósiles

Presente11.700 años 1945 1953

2,583
Millones
de años

0,0117
Millones
de años

100
años

0

Incremento gradual de la influencia humana

Perspectiva del recorrido evolutivo del Ser Humano



INICIÓ
A mediados
del siglo XX

SUSTITUYE AL 
HOLOCENO

Que empezó tras la 
ultima glaciación 

hace unos

11.700
años

En

4.600
millones

de años
es la primera vez 
que la Tierra es 
alterada por una 

sola especie



Venimos de una época de cambios…

Un paradigma 
de producción, 
de consumo y 
comunicación



…y pasamos a un cambio de época

Un nuevo 
paradigma de 
interrelación,
producción y 

consumo



Quino ©

1970

A Joaquín Salvador Lavado - “Quino” – In memoriam

Un paradigma 
de producción, 
de consumo y 
comunicación



2021
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Un paradigma 
de producción, 
de consumo y 
comunicación



CRECIENTE INTERES GLOBAL EN LA SUSTENTABILIDAD
Aumento de la concientización de los diferentes públicos de interés

Política y Sociedad Inversores Consumidores



La trayectoria de las ideas de Sustentabilidad y Responsabilidad Social

Responsabilidad Social 
de las Universidades- RSU

Responsabilidad  Social de 
la Educación - RS-EDU

Responsabilidad Social 
de las ONG’s -RSOSC

Responsabilidad Social 
de los Gobiernos - RSG

Ciudades 
Sustentables

Planeta
Sustentable

(One Planet)

Organizaciones 
Sustentables

Sustentabilidad
& Responsabilidad

Social - S&RS

Desarrollo Sustentable

Consumo consciente 
y responsable

Ciudadanía activa 
y responsable
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Modelo de Gestión
con Creación de Valor
Múltiple y Compartido

Responsabilidad Social de 
Grandes Corporaciones  

RSC - CSR

1990

Responsabilidad 
Social de las Empresas

RSE

2000

Responsabilidad Social 
de la Cadena de Valor

RS&S – MiPyME’s

2010
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SOCIAL ECONÓMICO

AMBIENTAL

EQUITATIVO

VIVIBLE VIABLE

DESARROLLO
SUSTENTABLE

ÉTICO
CREÍBLE
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La evolución del 

modelo de los 

múltiples cuadros 

de resultados 

aportando al 

desarrollo 

sustentable

ÉTICO
CREÍBLE

ÉTICO
CREÍBLE

Criterios

ESG / ASG:
Factores ambientales, 

sociales y de gobierno 

corporativo que se

tienen en cuenta

a la hora de evaluar

la toma decisiones

en una empresa

y sus riesgos.



Desarrollo Sustentable
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En 2015 la humanidad se trazó un camino de 17 objetivos
y 169 metas para lograr un desarrollo sostenible

Criterios

ESG / ASG:
Factores ambientales, 

sociales y de gobierno 

corporativo que se

tienen en cuenta

a la hora de evaluar

la toma decisiones

en una empresa, sus 

riesgos y su contribución 

a la transparencia, a la 

sociedad y el planeta.



Fuente: WWF- Informe Planeta Vivo 2018 –
(Azote Images for Srtockholm Resilience Center)

Cada conjunto
mayor “sostiene”
al conjunto menor

Los ODS proponen
la perspectiva de

la ética del cuidado



MATERIALIDAD 
Se refiere a aquellos aspectos e indicadores 

que reflejen los impactos éticos, sociales, 
ambientales y económicamente significativos 

de la organización. También comprende a 
aquellos que podrían ejercer una influencia 

sustancial en las evaluaciones y decisiones de 
los grupos de interés. 

- Global Reporting Initiative (GRI) -
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Materialidad

Ética Económica

Social Ambiental

Actividad esencial de la empresa

“Core business”

Periferia del Negocio

Relación indirecta con el “core business”
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Temas que no tienen relación alguna con la actividad esencial de la empresa

Fuera de la actividad fundamental de la empresa
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Cómo gana
el dinero

la empresa



Sustentabilidad y 
Responsabilidad Social
Empresaria– RSE/S&RS

Es la 
forma de 
gestionar

orientada 
por una ética 

que  torna 
transparente  
las relaciones 
que propone 

que conoce 
y atiende las 
expectativas 

legítimas de los 
públicos con los 

cuales se 
relaciona

fijándose metas 
propias

compatibles c/ 
el desarrollo 

sustentable de 
la sociedad

preservando 
recursos 

ambientales y 
culturales para 

las futuras 
generaciones 

respetando
la diversidad y 
promoviendo

la reducción de 
las 

desigualdades 
sociales
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Responsabilidad
Social

Modelo de 
Gestión

Meta de 
Desarrollo

Sustentabilidad

+

meta y proceso

S&RS

(destino y camino)



S&RS =

Gestión Responsable de 
Organizaciones Orientadas

a la Sustentabilidad*

*GROS -



¿Qué tipo de capitales
son los que necesita 

disponer una sociedad
y una organización 

competente y creíble?



Ético - Cultural

Económico Social

Ambiental

Los 4 grandes capitales que necesita disponer
una sociedad y una organización competente y creíble

4



Capital
Ético - Cultural

Capital
Económico

Capital
Social

Capital
Ambiental¿Estas formas

de capital son solo 
nuestras?

¿Creadas sólo por 
nosotros, y sólo para 

nosotros?

Sólo somos 

administradores
de estos bienes
para nosotros

y para las 
generaciones 

futuras.

Es la 
forma de 
gestionar

Los 4 capitales que necesita disponer una sociedad
y una organización competente y creíble



3 expectativas centrales sobre un “administrador responsable”

Capital

Ético - Cultural

Capital

Económico
Capital

Social

Capital

Ambiental
Gestionar bien

+
Hacer una diferencia

+
Rendir cuentas



Imagen tomada del e-boletín ComincaRSE Set 2021





Prof. Lic. Luis Ulla ®️



Capital Ético-Cultural Capital Ambiental

Capital Económico Capital Social

Impacto Total 
de la Actividad

de la Organización
a 360º



RS o S&RS: 
¿Cómo se practica?

¿Cómo crear mas valor compartido?

Los 4 capitales que necesita disponer
una organización competente y creíble



Mapa Estratégico de la Gestión Responsable 
Orientada a la Sustentabilidad* 

Economía
Ambiente
Educación

Salud
Sociedad
Cultura

Empresa
Organización

oportunidad

riesgo

De adentro hacia afuera

De afuera hacia adentro

Gestión del Impacto

Gestión del Riesgo

riesgo

oportunidad
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S&RS = GESTIÓN ESTRATÉGICA DE OPORTUNIDADES Y RIESGOS  ESG/ASG

Procesos

Públicos

Almacenamiento

Agregación

de Valor

Venta y

Distribución

Post

Consumo

Inversión e

Infraestructura

Compras

Proveedores Empleados
Generaciones

Futuras
Concesionarios

Clientes

y Usuarios
Comunidad

Gobierno 

y Sociedad



Desarrollo
Personal y Social
Empleabilidad
Compromiso Comunitario
Cultura del Trabajo
Inclusión Social
Diversidad / Equidad
Integración y Cohesión
Calidad de Vida

Generadora y Distribuidora
de Riqueza

Satisfactora de Necesidades
Conocimiento aplicado

Cadenas de Valor
Creatividad + Innovación

Competitividad
Desarrollo Local

Empleo

Económico

Ambiental

Social

+

+

Ético

Responsabilidad por las decisiones
Actuación regida por Principios
Respeto a la Dignidad Humana
Preservación de Valores
Ciudadanía Responsable
Rendición de Cuentas
Transparencia
Honestidad
Verdad

+

+

EMPRESA
COMO ACTOR

MÚLTIPLE
Reducción

Reciclaje
Reutilización

Eco-Eficiencia
Investigación y Desarrollo

Educación / Concientización 
Preservación y Regeneración de 

la Biodiversidad
Neutralidad



S&RS = GESTIÓN DEL CUÁDRUPLE VALOR COMPARTIDO

ético económico social ambiental

Activo PasivoActivo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo

Identificar pasivos propios y/o colectivos + planificar acciones con indicadores
de cambio, para transformarlos en activos organizacionales y/o comunitarios

Aumentando activos  y  transformando pasivos en activos

+ + +

Crear valor en las decisiones cotidianas de la organización

VALOR TOTAL QUE CREA LA EMPRESA GESTIONADA CON S&RS



“Lo que no se define
no se puede medir. 

Lo que no se mide,
no se puede mejorar. 

Lo que no se mejora,
se degrada siempre.”

William Thomsom Kelvin
(1824-1907)

Físico y matemático británico. Creador de la escala de temperatura Kelvin



5  Fases sucesivas e integradas de trabajo:

Alineamiento
conceptual

sobre Gestión
de S&RS

en la empresa

Auto
Diagnostico

del estado de
la S&RS 

en la empresa

Mapeo de 
Públicos 

Estratégicos
de la empresa

en S&RS

Planeamiento
de la Gestión 

Integral de
S&RS de la 
empresa

Sensibilización
y Capacitación

Aplicación de 
Indicadores de RS&S

Mapeo de los 
Stakeholders

Diseño de Respuestas 
Integradas de S&RS

Homogeneización  
conceptual de lo que 
el Equipo entiende 

por S&RS

Identificación de la 
Línea de Base –Desde 

dónde se parte en 
materia de S&RS

Públicos Estratégicos: 
Expectativas - Riesgos 
y Oportunidades para 

la empresa en S&RS

Trazado de las Bases 
de un Plan Estratégico 

de la Empresa en 
materia de S&RS

“Tenemos claro qué 
y cómo responder”

“Todos comprendemos
lo que es”

“Sabemos desde
dónde partimos”

“Quiénes, por  qué y que 
esperan de nosotros”

Incorporación de la S&RS como Modelo de Gestión 

Alineamiento
de la S&RS

en la
Cadena de Valor 

de la empresa

Incorporación de 
Pautas de S&RS

Proveedores y 
Distribuidores están 
gestionan alineados

al Plan de S&RS
de la empresa

“Nuestros socios hacen lo 
mismo que nosotros”



Alineado a:

Criterios

ESG 

ASG  



Indicadores de Responsabilidad

Social y Sustentabilidad para

Empresas Agropecuarias

Criterios

ESG 

ASG  



19 Temas de Sustentabilidad RS&S

Criterios

ESG 

ASG  



Crear valor  
Ético-Cultural

Crear valor  
Económico

Crear valor  
Social

Crear valor  
Ambiental

Oportunidad

Cómo
se lo 

define

Cómo
se lo 

genera

Cómo
se lo 

mejora 

Cómo
se lo 
mide

Cómo se
lo reporta



Participo

Confío

Conozco

Regla de oro del compartimiento social de los humanos

1°

2°

3°



La carrera por la sustentabilidad se largó hace rato…



será la determinante del lugar que ocupemos en ella

La manera en que nos preparemos para correrla…



… y sepamos que este colectivo no espera a nadie…



www.iarse.org

http://www.iarse.org/

