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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION Y DE LA EVALUACION

Ao : 2022

Cuatrimestre 1 22,

Cddigo 920

Tipo de asignatura Materia obligatoria

Carga horaria: 60 horas

Nombre del Profesor Titular: Dra. Viviana Vega
Nombre del Profesor Adjunto:

Mg. Alejandro Enrique

Nombre del JTP: - Prof.. Marisol Quintans

Nombre de los profesores ayudantes de 12 categoria:
Lic. Rafael Abou Adal
Lic Suyai Mura
Lic Nicolas Zucco

Fundamentacién: Teniendo en cuenta la acotada carga horaria que tiene la
Metodologia de la Investigacion en el Plan de Estudios de la Licenciatura en
Relaciones del Trabajo, esta materia intentard suplir razonablemente dicha
carencia. Se priorizaran aquellos aspectos que remplacen la falta de la praxis
investigativa, y se hara especial hincapié en articular/acercar la experiencia de
la investigacion académica del mundo laboral. El presente curso se desarrollara
en base a dos ejes paradigmaticos, que a su vez fundamentan las estrategias
metodoldgicas y sus correspondientes técnicas: cuantitativo y cualitativo. Si bien
ambos planteamientos pueden ser perfectamente complementarios a través de
las técnicas de triangulacion, por lo menos a nivel metodolégico, su
discriminacion resulta un buen recurso didactico. En lo que respecta al enfoque

1y 22 Cuatrimestres Afio 2022



Licenciatura en Relaciones del Trabajo (UBA) 2
Metodologia de la Investigacion y la Evaluacién

cuantitativo, el estudiante de Relaciones del Trabajo cuenta ya al cursar esta
asignatura con el auxilio de un herramental estadistico basico, lo cual facilitara
sin duda una parte importante del programa sobre todo la referida al muestreo y
al andlisis de datos. En cuanto a la parte cualitativa, el manejo de estrategias y
técnicas vinculadas intimamente con ciertos abordajes teoricos tales como la
Fenomenologia, el Interaccionismo Simbdlico, la Etnografia, la Etnometodologia,
la Hermenéutica, la Grounded Theory, la Teoria de las Representaciones
Sociales entre otros exigiran seguramente un mayor esfuerzo y compenetracion,
dado el perfil curricular propio de la Carrera. Otro tema de importancia lo
constituye la evaluacién, cuya importancia en el ambito laboral resulta
incuestionable.

Objetivo General

Lograr que el futuro Licenciado en Relaciones del Trabajo valore la importancia
de la tarea de investigacion o, dicho en otros términos, de la produccion de
conocimiento cientifico como un aspecto intrinseco y central de su formacion

académico-universitaria.

Objetivos Especificos

Que el estudiante

(1) adquiera conocimientos sobre la l6gica de la investigacion social.

(2) conozca técnicas cuantitativas y cualitativas para el proceso de disefio,
instrumentacién, y analisis de datos de las investigaciones en el campo
laboral.

(3) advierta la necesidad de la integracién entre estrategias cuantitativas y
cualitativas y,

(4) se aproxime a los fundamentos de los procesos de evaluacion

Contenidos analiticamente planteados organizados en Unidades

Teméticas

Unidad Temética 1:
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El planteamiento del problema de investigacion y el marco teérico. Coherencia
entre marco teorico, objetivos y metodologia. La investigacion en el mundo

laboral. Las metodologias cualitativas y cuantitativas.-

Bibliografia

Cea D’Ancona, M.A. (1996) Metodologia Cuantitativa: Estrategias y Técnicas de
Investigacion Social. Capitulo. 3 Paragrafo 3.2 : Editorial. Madrid: Sintesis
Dieterich, H., (1999) Nueva guia para la investigacion cientifica. México: Editorial
21

Cook, T. D y Reichardt, Ch. S. (1986) Métodos cualitativos y cuantitativos en
investigacion evaluativa Madrid: Morata Capitulo 1

Marradi, A. et al (2007) Metodologia de las Ciencias Sociales Buenos Aires:
Emecé Capitulo 4

Fassio A;Pascual L.(2015) Apuntes para desarrollar una investigacion en el
campo de la administracion y el andlisis organizacional. Buenos Aires: Eudeba
Capitulo1y 2

Sautd, R. et al (2005) Manual de metodologia. Buenos Aires: CLACSO,
Introduccion, Capitulol, Anexol

PRI Proyecto de Reconocimiento Institucional de la Catedra (2020) Competencia
Digital de los docentes de Relaciones del Trabajo UBA Director Mg Alejandro
Enrique. Co- directora Dra Viviana Vega

Unidad Tematica 2:

Hipotesis. Hipotesis de investigacion. Del concepto a la variable. Clases de
variables. Niveles de medicion: nominal, ordinal e intervalar. La
operacionalizacion de variables. Muestreo. La eleccion de la muestra en una
investigacion. Muestreo no probabilistico y muestreo probabilistico. Muestreo

tedrico.

Bibliografia:

Cea D’Ancona, M.A. (1996) Metodologia Cuantitativa: Estrategias y Técnicas de
Investigacion Social. Capitulo. 4 : Editorial. Madrid: Sintesis

Korn, F; Lazarsfeld, P. Barton et al.(1980) Conceptos y Variables en la
Investigacion Social Buenos Aires : Nueva Vision. Introduccion “El significado
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del término variable en Sociologia “

Padua, J. (1997.)Técnicas de Investigacion Aplicadas a las Ciencias Sociales
México: Fondo de Cultura Econdmica Capitulo Il

Sampieri, R.H. et al (2000)Metodologia de la Investigacion. México:Mc Graw Hill
Capitulo 5 Primera parte

Unidad Temaética 3:

El proceso de recoleccién de datos- instrumentacion- desde una perspectiva
cuantitativa.. La encuesta por muestreo. Analisis cuantitativo de datos: matriz de
datos. Tablas de frecuencias y cuadros de doble entrada. Ordenacion y analisis
de los datos. Elementos de estadistica descriptiva e inferencial. Indicadores
principales del Mercado de Trabajo. La Encuesta Permanente de Hogares.

Bibliografia:

Lininger, Ch y Warwick, D:(1980) La Encuesta por Muestreo: Teoria y
Practica..México C.E.C.S.A Capitulo. 6 (Disefio del Cuestionario).

Diomede, H.(2004.) Encuestas Organizacionales —Métodos y Técnicas de
Investigacion Aplicada a las Organizaciones- Buenos Aires: Dunken
Capitulo 11l -El Cuestionario-

Baranger, D. (1992): Construccion y Analisis de datos. Introduccion al uso de
técnicas cuantitativas en la investigacién social. Edit. Universitaria Catedra.
Capitulo 2: La matriz de datos

Cea D’Ancona, M.A. (1996) Metodologia Cuantitativa: Estrategias y Técnicas de
Investigacion Social. Capitulo. 9 : Editorial. Madrid: Sintesis

Fassio A;Pascual L. Suarez, F.(2002) Introduccién a la Metodologia de la
investigacion Aplicada al saber administrativo. Buenos Aires: Ediciones
Cooperativas. Médulo 1V Primera Parte

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) (2011) Encuesta
Permanente de Hogares Conceptos de Condicion de Actividad, Subocupacion
Horaria y Categoria Ocupacional

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) (2019) Mercado de trabajo.
Tasas e indicadores socioeconémicos (EPH). Trabajo e ingresos vol. 3 n° 7

1y 22 Cuatrimestres Afio 2022



Licenciatura en Relaciones del Trabajo (UBA) 5
Metodologia de la Investigacion y la Evaluacién

Panaia, M. (coord..) (2016) Los métodos en Sociologia del Trabajo Buenos
Aires: Ediciones CIPSA

Unidad Temaética 4:

Los diferentes abordajes teoricos de la Investigacidbn Social Cualitativa: la
Fenomenologia, el Interaccionismo Simbolico, la Etnografia, la Etnometodologia,
la Hermenéutica, la Grounded Theory, la Teoria de las Representaciones

Sociales. El proceso permanente de redefinicion de los disefios emergentes.

Bibliografia:

Ruiz Olabuénaga, J. I. (2003): Metodologia de la investigacion cualitativa. Bilbao:
Universidad de Deusto . Capitulo. 2 (El Disefio cualitativo).

Kornblit, A.L .(coord.) (2004) Metodologias cualitativas en ciencias sociales.
Modelos y procedimientos de andlisis. Buenos Aires: Biblos.. Capitulo.5

Alvarez Gayou J.L. (2003) Como hacer investigacion cualitativa. México: Paidds
23 parte

Pérez, D. A. . (2011) “La hermenéutica y los métodos de investigacion en
ciencias sociales” Universidad Autbnoma de Manizales: Colombia

Unidad Tematica 5:
El proceso de recoleccion de datos desde una perspectiva cualitativa. Dato
natural vs. dato interpretado. La entrevista en profundidad. La observacion

participante. El grupo de discusion.

Bibliografia:

Alvarez Gayou J.L. ((2003) Como hacer investigacion cualitativa. México: Paidés
32 parte Grupo focalizado o grupo de discusion

Valles, M (1999). Técnicas cualitativas en investigacion social. Ed. Sintesis. Cap.
6: Técnicas de conversacion, narracién, la entrevista en profundidad
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Rodriguez Gomez, G. et al (1996). Metodologia de la investigacion cualitativa.
Malaga: el Aljibe. Capitulo. XI

Scribano, A (2008) EIl proceso de investigacion social cualitativo Buenos Aires:
Prometeo Capitulo 2

Fassio A;Pascual L. Suarez, F.(2002) Introduccién a la Metodologia de la
investigacion Aplicada al saber administrativo. Buenos Aires: Ediciones
Cooperativas. Médulo IV Segunda Parte

Panaia, M. (coord..) (2016) Los métodos en Sociologia del Trabajo Buenos
Aires: Ediciones CIPSA Cap.2

Flick, U. (2004). Introduccién a la metodologia cualitativa. Madrid, Morata.

Vieytes, R. (2005). Metodologia de la investigacién en organizaciones, mercado

y sociedad: epistemologia y técnicas. De las Ciencias.

Unidad Tematica 6:

Evaluacion cualitativa. Caracterizacion general en el contexto de la préactica
profesional de las ciencias sociales. Tendencias de la evaluacién cualitativa. La
indagacion cualitativa. La evaluacion critica. La evaluacion para desarrollar la
practica. La evaluacion reflexiva. La evaluacion constructivista. Disefio

Evaluativo.

Bibliografia:

Cea D’Ancona, M.A. (1996) Metodologia Cuantitativa: Estrategias y Técnicas de
Investigacion Social. : Editorial. Madrid: Sintesis Pags 109-113

Shaw, I (2003)l La evaluacion cualitativa Madrid: Paidos: Capitulos 1y 2

Instituto Andaluz de Administracion Publica (2018) Bases para la Evaluacion de
Impacto de Politicas Publicas. Espafia

Instituto Catalan de Evaluacion de Politicas Publicas (2011). Guia Practica 8. La
metodologia cualitativa de la Evaluacion de Politicas Publicas. Espafa
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Unidad Tematica 7:

La comunicacion de resultados de la investigacion cientifica. El informe de
investigacién: caracteristicas formales y de contenido. La ponencia y el articulo
cientifico: caracteristicas formales y de contenido. Monografias, tesinas y tesis:

pautas para su presentacion

Bibliografia

Dalmagro M. C (2013) Cuando de textos cientificos se trata Cordoba:::
Comunicarte

Eco, U (1983) Como se hace una tesis Barcelona: Gedisa

Sautd, R. et al (2005) Manual de metodologia. Buenos Aires: CLACSO,
Introduccion, , Anexo |y Il

Metodologia de trabajo|

Para aprobar la materia habra dos instancias para cumplimentar:

v' La asistencia obligatoria a una comisién de Trabajos Practicos como se
viene dando habitualmente. Con asistencia obligatoria del 75% y con la
aprobacion de dos parciales individuales, presenciales. Se podra recuperar un
parcial para conservar la calidad de alumno regular.

Pero ademas para conservar la calidad de alumno regular se anexa un segundo

requisito

v' La asistencia obligatoria al 50% de las clases teéricas que se daran los

dias lunes de 19 a 21 horas.

v' . Se tomara asistencia

Clases Tebricas:
1. Lunes de 19 a 21 horas.
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Clases de Trabajos Practicos

Martes de 9 a 11 horas Prof. Marisol Quintans y Nicolas Zucco
Martes de 17 A 19 horas Lic. Suyay Mura

Miércoles 19 a 21 horas Lic. Rafael Abou

Evaluacion :

Promocién directa con 2 examenes parciales con nota de 7 6 mas en cada uno,
mas cumplimiento de trabajos especiales con nota de 7 6 mas.

Examen recuperatorio para uno soOlo de los parciales, a fin de poder

conservar la condicién de alumno regular para poder rendir examen final.

Los que obtuvieron en ambos parciales notas entre 4 y 6 daran examen final oral.
El Docente de Practicos ajustara la nota de cada uno de los parciales en la nota
final, de acuerdo con la participacidon del estudiante en clase y al cumplimiento
de las lecturas obligatorias y de los trabajos especiales encomendados en cada
oportunidad.

El tener promedio 7 en los dos parciales no garantiza de por silapromocién

sin examen final. Para acceder a esta Ultima es necesario obtener 7 o mas

puntos en cada uno de los dos parciales.

La no asistencia al 50% de las Clases Tedricas impedira la promocién
directa, aun habiendo obtenido una calificacion de 7 (siete) puntos en las
comisiones de Trabajos Practicos.
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