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a. Denominacién de la asignatura: Relaciones del trabajo y gestién laboral en las micro,
pequeias y medianas empresas. Un abordaje de la realidad sociolaboral desde perspectiva
de los actores.

b. Profesor Titular: Héctor Rodolfo ANGELICO.

c. Equipo de catedra:

Adjunto: Ricardo Daniel GRINGAS
Ayudante de primera: Mariana NOGUEIRA

d. Punto de articulacién con el plan de estudio: areas de Sociologia del Trabajo /
Relaciones del Trabajo, Estructura Econdmica y Social de la Argentina, Derechos del

Trabajo y Administracion de las organizaciones.

e. Area de vacancia: RRTT EN SEGMENTOS ESPECIFICOS / TECNOLOGIA Y TRABAJO

f. Objetivos generales (propoésitos Udltimos de la transferencia de los conocimientos
impartidos):
e Profundizar y especializar en el conocimiento de las Relaciones del Trabajo que se
generan en torno de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPyMES).
e Explorar las transformaciones en la gestion de los recursos humanos y las relaciones del

trabajo.

g. Objetivos especificos (saberes y/o destrezas que van a adquirir los alumnos):

e Indagar y caracterizar las relaciones del trabajo en las micro, pequefias y medianas
empresas.

e Explorar las distintas modalidades de organizacion y gestion del trabajo, y sus
implicancias en los colectivos de trabajo.

¢ Identificar y conocer las problematicas de los sujetos laborales en el mundo del trabajo
actual.

e Conocer la realidad sociolaboral en el mundo de las micro, pequefias y medianas

empresas.
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h. Contenidos, desglosados por unidades, médulos o segmentos similares:
Nucleo Problemético I: “Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas en el marco de las

perspectivas tedricas sobre las Relaciones del Trabajo”.

% Contenidos:

Las conceptualizaciones en torno al Trabajo. Ocupacibn y Empleo. Identidades vy
representacion. EI concepto restringido y el concepto ampliado de trabajo. Las Relaciones del
Trabajo, el conflicto y la cooperacion: Las reglas del juego laboral relacionadas con los factores
culturales y las pautas de interaccion social. La construccion de normas y reglas.

El Sistema Nacional de Relaciones del Trabajo. Estructura, actores, niveles y ambitos de
aplicacion. Las instituciones laborales y las reformas recientes.

Los enfoques tedricos de las Relaciones del Trabajo.

Configuracién y alcance de las Relaciones del Trabajo en las pequefias y medianas empresas.

Nucleo Problematico IlI: “La situacidon laboral en las pequefias y medianas Empresas.

Procesos y organizacion del trabajo”.

% Contenidos:

Estructura y Cultura Organizacional. La conformacién del escenario laboral. Cambio
tecnoldgico y organizacional en la realidad actual.

El problema de la calidad. La competitividad y la racionalizacién de las empresas.

Las nuevas modalidades de gestion de los Recursos Humanos: el “management participativo”.
Sistemas de accion: retribuciones y contribuciones. La especializacion flexible y las
organizaciones de “rango medio”. Modelos de produccién en red.

Los diferentes modelos de gestion socio técnicos y las relaciones sociales del trabajo.

Nucleo Problematico Ill: “Actores, y perspectivas sociolaborales. Los trabajadores y la

significacion del trabajo en las pequefias y medianas empresas’.

% Contenidos:

Negociacion y légica de los actores individuales y colectivos. Niveles y modalidades de
negociacioén: la dinamica de las relaciones del trabajo en la configuracion de los escenarios
laborales.

La dindmica socio técnica del colectivo de trabajo: Tensiones entre participacion y la
colaboracion, entre la responsabilidad y el involucramiento. La configuracion de los lazos de

solidaridad.
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La identidad de los colectivos de trabajo: configuracion de nuevas capacidades y desempefios
laborales. La representacion y la accién sindical en las pequefias y medianas empresas.
Concepcion de trabajo y de trabajador frente a la nueva situacién de trabajo.

Vida cotidiana y Trabajo: nuevas formas de organizacién del trabajo y su impacto en la
subjetividad.

Obstaculos y desafios de la gestion socio-laboral y el sistema de relaciones del trabajo.
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Jj= Metodologia de ensefianza: clases tedricas y practicas.
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A través de este curso nos proponemos que los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Sociales, y especialmente avanzados de la Carrera de Relaciones del Trabajo puedan articular
la problematica tedrica del trabajo con una aproximacién a la realidad sociolaboral en las
pequefias y medianas empresas. De esta forma, esta materia optativa pone énfasis particular
en el trabajo sobre el terreno, ya que consideramos que la indagacion en el espacio de las
empresas es fundamental para la competencia de los futuros graduados.

La metodologia de trabajo esta basada por tanto en una modalidad de tipo taller, la que

implica una participaciéon activa de los asistentes, y la produccion de materiales a partir de las
lecturas y reflexiones orientada a la produccion colectiva de conocimiento.

Se propone también recorrer los diferentes aportes tedricos y conceptuales que se vienen
desarrollando en este campo, como también en el analisis de experiencias concretas que estan
siendo desarrolladas. Asimismo, se presentaran estudios realizados por los coordinadores en
diversas empresas industriales y de servicios, y se reflexionard en torno a la experiencia
sociolaboral de los participantes.

Se conformaran grupos de trabajo para el estudio en profundidad de un caso de mediana y
pequefia empresa correspondiente a sectores productivos y/o de servicios, y elaboraran con la
coordinacion de los y las profesores/as los instrumentos pertinentes para el relevamiento de
informacion secundaria y primaria. Asimismo, los estudiantes llevaran a cabo el procesamiento
y andlisis de los datos, y la elaboracion de un informe final del caso estudiado.

Como instancias intermedias, cada grupo comunicard la informacion analizada que sera
debatida por el grupo de estudiantes en su conjunto. Se propone también, realizar una jornada
final en la que cada grupo expondra los resultados del estudio realizado.

Queremos destacar, por ultimo, que esta prevista la realizacion de charlas debate con
representantes empresarios, sindicales y especialistas pertinentes, las cuales permitiran

enriquecer el trabajo que desarrollaran los alumnos en el transcurso del curso.

k. Régimen de evaluacion.

Para poder aprobar la materia es necesario cumplir con el requisito del 75% de asistencia para
obtener la regularidad.

Modalidad de evaluacion de los estudiantes: monografias, trabajos préacticos. Trabajo Final.

Los estudiantes deberan presentar al término del curso taller, en instancia de final, un trabajo
monogréfico sobre el caso estudiado. Asimismo se realizara una jornada de exposicion oral de
los trabajos realizados. También se evaluara en el transcurso del curso la lectura y el fichado

de materiales.



